
Projektvorstellung

Aufdecken, Bewerten & Ausarbeiten 
von KI-Potentialen im Online-Handel

Eine Digitalagentur bietet für ihre Kunden 
professionelle Marketing-Dienstleistungen zu 
den Themen SEO-Optimierung, Online-Shop 
und Webentwicklung an.
Die Agentur möchte herausfinden, ob und wie sie 
ihr Angebotsportfolio mithilfe von Künstlicher 
Intelligenz verbessern oder erweitern könnte.

Die Ziele: Die Lösung:

Optimierung des Dienstleistungs-
portfolios mit Hilfe von KI

Identifizierung und Priorisierung 
von KI-Anwendungsfällen

Erster Konzeptentwurf für die 
wichtigsten Use Cases

Für einen wichtigen Kunden der Agentur 
wurde im Rahmen eines Beratungs- 

projektes eine KI-Roadmap erarbeitet.

Dabei wurden verschiedene KI-Use- 
Cases identifiziert und auf Basis einer 

Kosten-Nutzen-Analyse priorisiert.

Branche:

Unternehmensgröße:

Status:
 Beratung abgeschlossen

ca. 30 Mitarbeiter 

Informationstechnologie

Verwendete Technologien:

Tableau MySQL AWS

Bewertungsmatrix:



Umsetzung:

Können wir Sie ebenfalls bei 
einem Projekt unterstützen?

Ausblick:

Die Ergebnisse der Beratung werden dem Kunde der Digitalagentur übergeben. 
In einem nächsten Schritt sollen die identifizierten KI-Anwendungen  
implementiert werden.

Aufdecken, Bewerten & Ausarbeiten 
von KI-Potentialen im Online-Handel 

www.ehrenmueller.ai

Wir freuen uns auf Ihre 
Kontaktaufnahme!

Ausarbeitung: Ausgehend von den Analyseergebnissen wurden verschiedene 
Anwendungsfälle definiert. Im nächsten Schritt wurden für alle Anwendungsfälle 
die Kosten und Nutzen abgeschätzt. Auf dieser Basis konnten die lohnenswertesten 
Use Cases identifiziert werden. Für diese priorisierten KI-Anwendungsfälle wurde 
jeweils eine grobe Konzeptionierung vorgenommen, welche als Basis für den 
unmittelbaren Start von KI-Projekten dient.  

Präsentation: Eine detailierte Beschreibung der Anwendungsfälle, deren 
Priorisierung und ein grober Umsetzungsplan wurden der Digitalagentur vorgestellt.

Analyse: Zunächst startete die Beratung mit der Vorstellung des Kunden und 
dessen Geschäftsmodells durch die Digitalagentur. Anschließend wurde der 
Aufbau des Online-Shops und eine Teilmenge der Daten zu den Verkäufen 
des Kunden mithilfe von Tableau im Detail analysiert. 
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